Переговорная площадка № 3
Тема: «Применение информационно-коммуникационных технологий в сфере образования»

Вопросы для обсуждения:
1. Информационная безопасность: защита информации в локальной сети образовательного учреждения и на индивидуальных мобильных устройствах учащихся, взаимодействие с провайдерами.
2. Электронные учебники: проблемы и перспективы.
3. Методические аспекты применения дистанционных образовательных технологий в общем образовании.
4. ИКТ-компетентность в профессиональном стандарте педагога.
5. Использование BYOD-технологии в обучении. 

Категория участников: специалисты муниципальных методических служб, руководители образовательных учреждений, учителя информатики, учителя-предметники, независимые эксперты.
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Выступающий – Матутин А.А.
Тезисы выступления:
1. Информационная безопасность
Указом Президента РФ от 1 июня 2012 г. №761 «О Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012 - 2017 годы» определены основные задачи, в том числе обеспечение информационной безопасности детства путем реализации единой государственной политики в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию. С целью использования участниками образовательного процесса электронных учебников на мобильных устройствах необходимо обеспечить безопасность локальных сетей образовательных учреждений. В срок до 10 октября 2014 года ГАУ ДПО «СОИРО» разработает и направит методические рекомендации по организации безопасности в локальных сетях образовательных учреждениях с использованием мобильных устройств участников образовательного процесса.
2. Электронные учебники: проблемы и перспективы
Одним из важных современных условий развития образовательного процесса стало внедрение электронных учебников. 
Переход на электронные учебники – общемировая тенденция. Проведено исследование тенденции развития в школе активных форм обучения и широты использования электронных учебников в 2000-2014 годах.
Исследователи опросили 400 экспертов – руководителей учреждений общего школьного образования из 22 регионов страны. Для оценки экспертам был предложен список из 49 электронных учебников, которыми школы снабжаются последние 10 лет. Из 49 подвергшихся экспертной оценке имеются всего 9 учебников, которыми оснащены в среднем каждая вторая школа и были названы «полезными» для учебного процесса. Не менее трети опрошенных руководителей школ указали на наличие потребности в ряде электронных учебников, отсутствующих в школе. Многие эксперты высказали положительное мнение об электронных учебных изданиях для школы. Все предложенные электронные учебники в полной мере соответствуют сегодняшним требованиям ФГОС и содержанию полиграфических учебников, одновременно расширяя их образовательные возможности.
На протяжении  последних трех лет реализовывался масштабный проект «Модернизация региональных систем общего образования Российской Федерации», который позволил создать современные условия обучения для школьников.
Обратимся к данной проблеме в рамках нашего региона. Можно выделить несколько проблемных направлений в процессе внедрения электронных учебников.
· В настоящее время  не сформирована полная база эл. учебных пособий по всем программам и предметам, что приводит к отсутствию целостной системы их информационно-коммуникационного использования. Однако положительный опыт уже имеется. В школах города Энгельса в 2013-2014 учебном году, работая по печатным учебникам, учителя начальных классов вели апробацию по использованию электронных учебников по системе развивающего обучения Л.В. Занкова. 
· Проблемой остается апробация других электронных версий, т.к. ограничен доступ к данным электронным ресурсам или отсутствует опыт использования их.
· Третья проблема – техническая. т.к. не в каждом кабинете есть доступ в интернет. По этой же причине проблемно индивидуальное использование каждым учеником такого учебника во время урока. 
· Немаловажную роль в данном вопросе играет и человеческий фактор, т.к. иногда есть в наличии и электронные комплекты, и технические возможности, но сам учитель оказывается к активному внедрению просто не готов.
3. Методические аспекты применения дистанционных образовательных технологий в общем образовании.
Весьма значимым направлением развития системы образования является внедрение дистанционного образования, позволяющего обеспечить более широкое вовлечение педагогических работников и обучающихся в инновационную и экспериментальную деятельность с использованием современных информационно-коммуникационных ресурсов и технологий. В настоящее время на базе 127 образовательных учреждений Саратовской области организована работа региональной внедренческой экспериментальной площадки «Профильное обучение школьников в дистанционной форме», в рамках которой растиражировано 685 дистанционных курсов по различным предметным областям (русский язык, математика, физика, обществознание, история, химия, информатика, география, биология, иностранный язык), получивших апробацию в практике деятельности образовательных учреждений региона. На 1 июля 2014 года в рамках экспериментальной площадки продолжают работать 713 учителей и 3728 обучающихся из 127 ОУ города Саратова и Саратовской области (30 районов области).
Реализация идей дистанционного образования с использованием новейших аппаратных средств (серверное оборудование от мировых лидеров в этой области: HP, Apple) и программных ресурсов (система дистанционного образования на базе оболочки Moodle, программно-аппаратный комплекс LifeSize и прикладное программное обеспечение LifeSize ClearSea для проведения видеоконференций), которые используются в практике деятельности института, позволяет сделать процесс образовательной коммуникации более оперативными способствует: 1) обеспечению равных возможностей в получении качественного  доступного образования обучающимися с различными образовательными потребностями, в том числе учащимися малокомплектных школ и школ, удаленных от центра муниципальных районов; 2) обеспечению продуктивного интерактивного взаимодействия учителя с обучающимися, проведению занятий с возможностью трансляции изображения с интерактивной доски базовой школы во все удаленные аудитории и на монитор конкретного ученика в режиме одновременной работы.
В настоящее время, когда образование меняется, когда к ученику и учителю предъявляются требования «не просто знать и научить», а «уметь добывать новую информацию, самообразовываться и научить этому», без ДО не обойтись. Не обойтись не только потому, что так можно обучаться, т.е. получать знания, но и потому, что это опыт самостоятельного получения знаний, который,  безусловно, пригодится школьникам в будущем.
Конечно, не всё так просто. Для учителя и ученика должен быть определённый стимул к обучению в форме ДО. Для учителя это большие временные затраты, не говоря о постоянном поиске новых форм и заданий в режиме ДО. Существует также проблема финансирования и правового обеспечения ДО. Решение ее позволит решить и другую проблему – получение детьми сертификатов или свидетельств о прохождении дистанционных курсов, что является  показателем умения самостоятельно обучаться в сети Интернет. 
4. ИКТ-компетентность в профессиональном стандарте педагога.
На сайте Министерства образования и науки 15 февраля 2013 года был 
представлен проект концепции и содержания профессионального стандарта учителя.
В приложении 1 этого проекта рассматривался расширенный, ориентированный на перспективу перечень ИКТ-компетенций педагога, которые могут рассматриваться в качестве критериев оценки его деятельности.
С 1 января 2015г. вступает в силу профессиональный стандарт педагога, где компетенциям в сфере информационно-коммуникационных технологий отводится значительное место. Профстандарт определяет три разновидности ИКТ-компетенций которыми необходимо владеть каждому работнику образования: общепользовательскую, общепедагогическую и предметно-педагогическую.

· Применять современные образовательные технологии, включая информационные, а также цифровые образовательные ресурсы;
· Использовать современные способы оценивания в условиях информационно-коммуникационных технологий (ведение электронных форм документации, в том числе электронного журнала и дневников обучающихся);
· Владеть основами работы с текстовыми редакторами, электронными таблицами, электронной почтой и браузерами, мультимедийным оборудованием.
В настоящее время накоплен огромный опыт и по внедрению и применению ИКТ. Идет процесс совершенствования через создание собственных мультимедийных ресурсов, развитие дистанционных форм обучения, участие в профессиональных конкурсах и конференциях различного уровня.
5. Использование BYOD-технологии в обучении. 
Концепция BYOD —это новая глобальная тенденция, горячо обсуждаемая профессионалами в сфере ИТ. Аббревиатура BYOD расшифровывается как «Bring Your Own Device» («принеси свое устройство») и описывает феномен распространения личных мобильных устройств.
Все чаще в руках школьников можно увидеть последние достижения техники – современные смартфоны, ноутбуки, удобные планшетные компьютеры. Они служат в основном для просмотра видео, игр и общения в социальных сетях. Почему бы не использовать эту современную технику с пользой при обучении?
Использование модели BYOD при обучении позволяет повысить уровень познавательной активности и, соответственно, качество знаний обучающихся. Работа с личными мобильными устройствами имеет ряд преимуществ: индивидуализация учебно-воспитательного процесса, эффективное распределение учебного времени, оптимальные условия для работы с информацией, доступность аутентичных материалов, использование сетевых ресурсов для продуктивной самостоятельной работы и организации сотрудничества в группах.
Однако, внедрение модели BYOD в учебно-воспитательный процесс должно проходить поэтапно. На первом этапе необходимо выяснить уровень обеспеченности обучающихся личными мобильными устройствами, наличие доступа к сети и, конечно, получить согласие родителей на использование личных мобильных устройств в учебно-воспитательном процессе. 
Далее провести  тестирование технической готовности личных мобильных устройств обучающихся к работе с моделью BYOD. Должен быть составлен список сетевых ресурсов, которые будут использоваться на уроках, для проверки работоспособности мобильных устройств с этими ресурсами и настройки техники.
Особенности внедрения BYOD.
Во-первых, работать с устройством можно не только в школе, но и дома. Каждый привыкает к интерфейсу, возможностям программного обеспечения личного мобильного устройства. 
Во-вторых, на личное мобильное устройство можно загрузить необходимые справочные материалы, создать закладки, сохранить текстовые материалы, аудио и видео файлы и т.д., соответствующие познавательным потребностям конкретного обучающегося.
В-третьих, использование некоторых сетевых сервисов требует регистрации. Модель BYOD дает возможность пользователю сохранять логин и пароль на своем устройстве и не вводить его при каждом входе. В результате устройство ориентировано на конкретного пользователя.Но использование модели BYOD имеет свои «минусы».
1. Актуальна проблема соблюдения принципа здоровьесбережения. 
2. Возникает риск «не удержать» ученика в рамках урока, поэтому при организации работы нужно четко указывать ссылки на ресурсы, чередовать различные формы работы и поддерживать достаточно высокий темп урока. 
3. Еще одна причина для беспокойства – сохранность мобильных устройств в течение учебного дня. 
Работа с моделью BYOD требует от учителя высокого уровня информационной компетентности. Для уроков с использованием личных мобильных устройств необходимы определенные условия, поэтому эта работа должна  планируется не на каждом уроке.
Насколько приживется  модель BYOD в школе,  покажет только время.

В резолюцию:
В современном российском образовании происходят радикальные изменения, связанные с социально-экономическими преобразованиями в России и общемировыми тенденциями перехода от индустриального общества к информационному. Создание и развитие информационного общества предполагает широкое применение информационно-коммуникационных технологий в образовании.
В нашем регионе активно развивается дистанционное образование, позволяющее обеспечить более широкое вовлечение педагогических работников и обучающихся в инновационную и экспериментальную деятельность с использованием современных информационно-коммуникационных ресурсов и технологий. 
В настоящее время на базе 127 образовательных учреждений Саратовской области организована работа региональной внедренческой экспериментальной площадки «Профильное обучение школьников в дистанционной форме», в рамках которой растиражировано 685 дистанционных курсов по различным предметным областям (русский язык, математика, физика, обществознание, история, химия, информатика, география, биология, иностранный язык), получивших апробацию в практике деятельности образовательных учреждений региона. На 1 июля 2014 года в рамках экспериментальной площадки продолжают работать 713 учителей и 3728 обучающихся из 127 ОУ города Саратова и Саратовской области (30 районов области).
В общеобразовательных учреждениях внедряются электронные дневники, журналы, действуют сайты образовательных учреждений. Активно работает 31 сетевое сообщество для педагогов и родителей. В рамках субвенции на реализацию общеобразовательных программ местным бюджетам выделяются средства областного бюджета на оплату по предоставлению доступа к сети Интернет и приобретение программных продуктов (49,5 млн. руб.). За I полугодие 2014 года местными бюджетами освоено 28,9 млн. руб. (58,3%). 
По итогам оперативного мониторинга, проведенного министерством образования области, доля общеобразовательных учреждений, имеющих высокоскоростной Интернет (не менее 512 кбит/с), составляет 77,0% (2013 год – 74,3%), доля общеобразовательных учреждений, имеющих широкополосный Интернет (не менее 2 Мб/с) составляет 45,3%.
Функционируют 36 центров дистанционного образования детей-инвалидов, доля детей-инвалидов, обучающихся дистанционно, не имеющих противопоказаний к работе на компьютере (91,6 % данной категории обучающихся).
С 1 января 2015 года  вступает в силу профессиональный стандарт педагога, где компетенциям в сфере информационно-коммуникационных технологий отводится значительное место. Профессиональный стандарт определяет три разновидности ИКТ-компетенций которыми необходимо владеть каждому работнику образования: общепользовательскую, общепедагогическую и предметно-педагогическую, которые подразумевают:
- применение современные образовательные технологии, включая информационные, а также цифровые образовательные ресурсы;
- использование современные способы оценивания в условиях информационно-коммуникационных технологий (ведение электронных форм документации, в том числе электронного журнала и дневников обучающихся);
- владение основами работы с текстовыми редакторами, электронными таблицами, электронной почтой и браузерами, мультимедийным оборудованием.
В настоящее время накоплен достаточный опыт и по внедрению и применению ИКТ. Идет процесс совершенствования через создание собственных мультимедийных ресурсов, развитие дистанционных форм обучения, участие в профессиональных конкурсах и конференциях различного уровня.
«Закон об образовании в российской Федерации» предоставляет российским школам право полного перехода на электронные учебники. Библиотечные фонды постепенно превращаются в своеобразные медиацентры (электронные школьные библиотеки), укомплектовываются электронными учебными изданиями и пособиями. Электронные учебники (ЭУ) и электронные образовательные ресурсы (ЭОР) становятся одним из главных компонентов школьной информационной образовательной среды. 
В связи с этим возникает ряд трудно разрешимых проблем: апробация различных электронных версий учебников; ограниченность доступа к данным электронным ресурсам; технические сложности, связанные с доступом в интернет, что делает проблематичным индивидуальное использование электронных  учебника во время урока.
Актуальной является также проблема информационной безопасности. Указом Президента РФ от 1 июня 2012 года № 761 «О Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012 - 2017 годы» определены основные задачи, в том числе обеспечение информационной безопасности детства путем реализации единой государственной политики в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию. С целью использования участниками образовательного процесса электронных учебников на мобильных устройствах необходимо обеспечить безопасность локальных сетей образовательных учреждений. 
Также актуальна проблема соблюдения принципа здоровьесбережения. 

В проект решения:
1.  Министерству образования Саратовской области:
0. до 01 февраля 2015 года утвердить перечень пилотных общеобразовательных учреждений по апробации электронных учебников;
0. до 01 ноября 2014 года на основе межведомственного взаимодействия разработать положение о порядке внедрения электронных учебников в Саратовской области.
0. обеспечить широкий доступ общеобразовательным учреждениям к разработанным электронным версиям учебных пособий с целью дальнейшего внедрения информационно-коммуникационных технологий в образовательную среду как аппаратно-программного ресурса, позволяющего оптимизировать образовательный процесс и повысить качество образовательной деятельности.
0. уделять особое внимание и поддерживать инициативы муниципалитетов:
- по проведению мероприятий на основе Интернет-технологий;
- по распространению и тиражированию опыта организации таких мероприятий;
- по реализации проектов дистанционного обучения одаренных школьников и детей;
- по реализации проектов информатизации, ориентированных на достижение социальных эффектов, развитие всей социальной сферы общества.
1. Государственному автономному учреждению дополнительного профессионального образования «Саратовский областной институт развития образования»:
1. на основе реализации информационной модели образования продолжить работу по подготовке педагогических кадров, обладающих готовностью к работе в инновационной информационной среде, обучение педагогов по актуальным вопросам в сфере ИКТ.
1. до 1 ноября 2014 года разработать методические рекомендации по безопасности информационной среды общеобразовательного учреждения.
1. Рекомендовать руководителям органов местного самоуправления, осуществляющих управление в сфере образования:
2. до 01 февраля 2015 года провести мероприятия по обеспечению доступа к сети Интернет всех предметных кабинетов общеобразовательных учреждений, являющихся пилотными по апробации электронных учебников.
2. Активизировать распространение инновационного опыта использования новейших средств ИКТ в реальном образовательном процессе школ.
2. Уделять особое внимание соблюдению законодательства РФ в сфере защиты персональных данных и авторских прав.
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